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Proyecto fin de grado Alejandro Moya Ruiz

1. Introduccion

a. Contextualizacion

Durante los ultimos cuatro afos, la formacion ha experimentado un cambio significativo
impulsado por la digitalizacién, especialmente durante la pandemia. Hoy en dia, el 70 % de los
jévenes adultos eligen plataformas de formacién en linea para su desarrollo profesional o
académico. La pandemia aceler6 la adopcion de tecnologias existentes, lo que generd un aumento
en la oferta académica en linea. En Espafia, el 74 % de los alumnos activos en formacion participan

en programas a distancia, principalmente entre los 18 y 24 afios.

b. Motivacion

Teniendo en cuenta la situacion mencionada anteriormente, la creacidén de una aplicacion
que proporcione tutorias adicionales se convierte en un recurso vital para garantizar que todos los
estudiantes, sin importar sus circunstancias personales o habilidades individuales, tengan acceso
equitativo a recursos educativos de alta calidad. Esta aplicacion no solo estaria dirigida a aquellos
que encuentran dificultades con ciertos conceptos, sino que también serviria como una herramienta
integral para mejorar la experiencia educativa en su totalidad. Al proporcionar una plataforma
centralizada que ofrezca tutorias, materiales de aprendizaje y evaluaciones, esta aplicacién podria
mitigar las barreras geograficas y socioecondmicas que a menudo impiden el acceso a una
educacion de calidad. Ademas, al ampliar su alcance y funcionalidad, la aplicacion podria adaptarse
a las necesidades especificas de cada estudiante, brindando un apoyo personalizado que fomente
un aprendizaje mas efectivo y significativo. En ultima instancia, la implementacion de esta aplicacién
no solo podria mejorar el desempeno académico de los estudiantes, sino que también promoveria
la inclusién y la equidad en el ambito de la educacion a distancia, contribuyendo asi a la construccién

de una sociedad mas igualitaria y educada.

c. Objetivos

e Desarrollar una aplicacién que tenga permita a los profesores ponerse en contacto con los
usuarios que soliciten sus servicios.

o Desarrollar una aplicacion que permita a los alumnos que estan registrados contactar con
los profesores y compartir apuntes y tareas con ellos.

o Desarrollar una aplicacion que contenga calendario, recordatorios y que permita hacer

tutorias.
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d. Estado del arte
Hay una gran cantidad de plataformas y aplicaciones que prestan estos servicios 0 que son muy

similares, estas son las mas populares:

e Tusclasesparticulares: Permite a los estudiantes buscar y contactar a profesores particulares

para recibir tutorias en una variedad de materias y niveles educativos.

Q,  :Québuscas? Ej. inglés

Filtros

Se han encontrado 2185 profesores

| Kevin
10€/n
Q
Eva
r 14€n
-~ e

Ju & Pilar
© 9€/h

Figura 1: Interfaz de
Tusclasesparticulares

e MiProfe: Ofrece tutorias en linea con profesores cualificados en una amplia gama de

materias, incluyendo matematicas, ciencias, idiomas y mas.
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o Bel - Clases particulares: Ofrecen clases particulares, apoyo escolar y talleres grupales para
nifos, adolescentes y estudiantes, a través de una comunidad confiable de profesores

particulares y tutores escolares.

Bel

Clases Particulares

PARA IMPULSAR
EL POTENCIAL
DE TUS HIJOS

Play Store

e. Glosario

i. Acréonimos

ORM: Un ORM (Object-Relational Mapping) es una técnica de programacion que permite convertir
datos entre sistemas incompatibles utilizando lenguajes de programacion orientados a objetos.
Basicamente, un ORM facilita la interaccion con bases de datos relacionales, permitiendo manipular
datos de la base de datos utilizando objetos del lenguaje de programacion, sin necesidad de escribir
SQL directamente. Esto simplifica el cédigo y mejora la productividad del desarrollo al manejar

automaticamente las tareas de CRUD (crear, leer, actualizar, eliminar).

ii. Definiciones
Landing page: Una landing page, o pagina de aterrizaje, es una pagina web disefiada
especificamente para convertir visitantes en leads o clientes. Su objetivo principal es enfocar la

atencion del usuario en una oferta concreta y guiarlo a realizar una accién especifica, como

completar un formulario, suscribirse a un boletin, descargar un recurso o realizar una compra.
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2. Planificacion

a. Metodologia

Las metodologias de desarrollo de software ofrecen diferentes enfoques para gestionar el
proceso de creacion de programas informaticos. El Modelo en Cascada sigue una secuencia lineal
de fases, desde la concepcion hasta la implementacion, mientras que el Prototipado involucra la
creacion de versiones preliminares del software para obtener retroalimentacion temprana. Por otro
lado, el Modelo Incremental desarrolla el software en etapas sucesivas y entregas incrementales,
mientras que las metodologias agiles como Scrum y Kanban priorizan la colaboracion, la adaptacion
al cambio y la entrega continua de software funcional. Ademas, el enfoque DevOps integra las
practicas de desarrollo y operaciones para mejorar la velocidad y la calidad en el despliegue de
software. Estas metodologias ofrecen distintas herramientas y procesos para abordar las
necesidades y desafios especificos del desarrollo de software, permitiendo a las organizaciones

elegir el enfoque mas adecuado segun sus requisitos y objetivos.

La metodologia de desarrollo que voy a utilizar para este proyecto sera el modelo en
cascada, porque se ajusta mejor a la naturaleza del proyecto, que tiene requisitos bien definidos
desde el principio y no se anticipan grandes cambios en el alcance o los objetivos. Con el modelo
en cascada, podemos seguir un enfoque secuencial y estructurado, completando cada fase, como
la definicidn de requisitos, el disefio, la implementacion, las pruebas y el despliegue, antes de pasar
a la siguiente. Esto proporcionara una clara delimitacion de las etapas del proyecto y permitira una
planificacion precisa de los recursos y los tiempos. Ademas, al tener una visién clara de los
requisitos desde el principio, podemos minimizar los riesgos asociados con cambios de ultima hora

y asegurar una entrega oportuna del producto final.
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b. Planificacién del proyecto

Detallo la planificacion en este diagrama, donde se pueden observar los tres grandes incrementos de los que consta este proyecto:

e & S 2
AMT:T: -, <> 2024
S — \ | | .
. Semana 13 Semana 14 Semana 15 Semana 16 Semana 17 Semana 12 Semana 19 Semana 20

Nombre Fechad.. Fechadefin ..p, et anet 15124 212t 2anat a521L 13624
13 Entrega (Introduce... 2513124 aaiza - Al

Introducein 2513124 2ompa

Planificacidn 3043124 414i24 |

¥

23 Entregra 5i4i24 1814524 7

Descripcién del proyect 5424 7/4i24 /1

Presupuestos siai2q 11/4/24 -

Analisis de requisites 12/4i29 14/4i24 /]

Disefio 154124 1874124 /]

L

3’Entrega 10424 145124 —

Implementacidn del sistema 19/4124 231424 1

Pruebas de sistema 24424 281424 |

Conclusiones 20/4i24 2/524 1

Referencias bibliotecarias y anexos 4i5i24 144524 _

Figura 3 Diagrama de Gantt
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3. Descripcion del proyecto

a. Requisitos de alto nivel

REQ1. Registro de cuenta para estudiantes y profesores: Permitir que ambos grupos creen
cuentas con informacion basica.

REQ2. Exploracion de tutorias por materia y disponibilidad: Interfaz para buscar tutorias
disponibles segun la materia y horario.

REQS3. Programacion de sesiones de tutoria: Funcion para que los estudiantes reserven
sesiones segun la disponibilidad de los profesores.

REQ4. Mensajeria instantanea entre estudiantes y profesores: Sistema de mensajeria
integrado para comunicacién directa.

REQS5. Calendario y recordatorios de sesiones: Mostrar calendario con sesiones
programadas y enviar recordatorios automaticos.

REQ6. Seguimiento del progreso del estudiante: Herramientas para que los estudiantes
monitoreen su rendimiento académico.

REQ7. Gestion de sesiones de tutoria por parte de los profesores: Visualizacion y
administracion de las sesiones programadas.

REQS. Calificacion y retroalimentacion de las sesiones: Funcion para que los profesores
evaluen y den feedback a los estudiantes.

REQO9. Compartir recursos educativos: Capacidad para que los profesores compartan
materiales de estudio.

REQ10. Integracion de videoconferencias: Implementacion de herramienta de

videoconferencia para sesiones virtuales en tiempo real.

b. Tecnologias usadas y justificacion de las tecnologias

En la construccion de esta aplicacion web, se ha optado por utilizar Laravel como nuestro
principal framework de desarrollo debido a sus numerosas ventajas. Laravel, con su arquitectura
basada en el patrén MVC (Modelo-Vista-Controlador), facilita la separacion de légica de negocios y
presentacion, permitiendo un desarrollo mas organizado y mantenible. Ademas, la herramienta de
linea de comandos Artisan proporciona una potente automatizacion de tareas, que simplifica y
acelera el proceso de desarrollo. Ademas de Laravel, estamos integrando varias tecnologias
adicionales para enriquecer las funcionalidades y mejorar la experiencia del usuario de nuestra

aplicacion. Entre estas tecnologias se incluyen:
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o Bootstrap: Este framework de CSS es fundamental para el disefio de una interfaz de usuario
responsiva y atractiva. Bootstrap nos permite utilizar una amplia gama de componentes de
disefio y estilos predefinidos, garantizando una presentacion coherente y profesional en
todos los dispositivos.

e HTML y JavaScript: Para la estructura y comportamiento dinamico de la aplicacion,
utilizamos HTML y JavaScript. HTML es la columna vertebral del contenido de la web,
mientras que JavaScript afiade interactividad y funcionalidad, permitiendo una experiencia
de usuario mas dinamica e intuitiva.

o FullCalendar API: Para la gestion de eventos y calendarios, integramos la APl de
FullCalendar[2]. Esta herramienta proporciona una interfaz interactiva y personalizable para
visualizar y gestionar eventos, lo cual es esencial para funcionalidades como la
programacion de citas o la planificacion de actividades.

e Pusher: Para las funcionalidades en tiempo real, como las notificaciones y la actualizacién
en vivo de datos, implementamos Pusher. Esta tecnologia permite una comunicacion
bidireccional en tiempo real entre el cliente y el servidor, mejorando la interactividad y la

capacidad de respuesta de la aplicacion.

En resumen, la combinacién de Laravel con Bootstrap, HTML, JavaScript, FullCalendar y Pusher
[3] esta permitiendo desarrollar una aplicacion completa, funcional y segura, capaz de satisfacer las

necesidades de nuestros usuarios de manera eficiente y efectiva.

c. Usuarios finales

La aplicacién esta dirigida a dos grupos principales de usuarios: estudiantes con dificultades
académicas de diversos niveles educativos que necesitan apoyo en materias especificas y prefieren
la ensefanza personalizada, y profesores dispuestos a ofrecer clases particulares a distancia, con
experiencia en la ensefanza, flexibilidad horaria, interés en obtener ingresos adicionales y disfrute

por la ensefianza individualizada.

d. Evaluacion de riesgos

R1.Privacidad y seguridad de los datos: Garantizar que la informacién personal y académica de
los estudiantes esté protegida contra posibles violaciones de seguridad o filtraciones de
datos.

R2.Problemas técnicos: Abordar errores de programacion, fallos en el rendimiento de la
aplicaciéon y compatibilidad con diferentes dispositivos y sistemas operativos para garantizar

una experiencia de usuario fluida.
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R3.Baja adopcion por parte de los usuarios: Asegurarse de que la aplicaciéon sea bien recibida
y utilizada por los estudiantes, considerando la interfaz de usuario, la facilidad de uso y la
disponibilidad de caracteristicas relevantes.

R4.Competencia en el mercado: Diferenciar la aplicacion ofreciendo caracteristicas Unicas y
proporcionando valor agregado para destacar entre otras aplicaciones educativas similares
disponibles para los estudiantes.

R5.Calidad del contenido educativo: Asegurar que el contenido proporcionado en la aplicacién
sea de alta calidad y esté actualizado para garantizar su eficacia como herramienta de
aprendizaje.

R6.Cumplimiento normativo: Cumplir con las regulaciones y politicas educativas relevantes,
obteniendo permisos o licencias especificas si es necesario.

R7.Incumplimiento de plazos de desarrollo: Gestionar el cronograma de manera efectiva y
comunicarse transparentemente con el equipo de desarrollo para evitar retrasos en el

lanzamiento de la aplicacion.

e. Reduccion de riesgos

RR1. Privacidad y seguridad de los datos:
- Implementar medidas de seguridad robustas y seguir las regulaciones de proteccion
de datos.

- Realizar auditorias de seguridad regulares para identificar y corregir posibles

vulnerabilidades. (Mitiga a R1)

RR2. Problemas técnicos:
- Realizar pruebas exhaustivas en diferentes dispositivos y sistemas operativos.
- Mantener un equipo de desarrollo calificado y flexible para abordar problemas
técnicos de manera eficaz. (Mitiga a R2)

RR3. Baja adopcion por parte de los usuarios:
- Realizar investigaciones de mercado para comprender las necesidades de los
usuarios y mejorar la experiencia del usuario en consecuencia.
- Implementar estrategias de marketing efectivas para promover la aplicacion vy
aumentar su adopcion. (Mitiga a R3)

RR4. Competencia en el mercado:
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- Diferenciar la aplicacién ofreciendo caracteristicas unicas y proporcionando un valor
agregado claro.

- Mantenerse actualizado sobre las tendencias del mercado y realizar ajustes segun

sea necesario. (Mitiga a R4)

RR5. Calidad del contenido educativo:
- Colaborar con expertos en educacion para desarrollar contenido de alta calidad y
relevante.

- Actualizar regularmente el contenido educativo para mantener su relevancia y

precision. (Mitiga a R5)

RR6. Cumplimiento normativo:
- Investigar y cumplir con las regulaciones educativas relevantes.

- Obtener las licencias y permisos necesarios antes del lanzamiento de la aplicacion.

(Mitiga a R6)

RR7. Incumplimiento de plazos de desarrollo:
- Establecer un plan de proyecto para evitar retrasos.
- Utilizar metodologias agiles para adaptarse a los cambios y entregar incrementos de
producto de manera oportuna. (Mitiga a R7)

4. Presupuestos

El presupuesto abarca todos los gastos incurridos durante el proceso de desarrollo de la
aplicacion, desde los elementos mas fundamentales como el equipo informatico necesario para la
programacion inicial, hasta los recursos utilizados para llevar a cabo pruebas en dispositivos y
asegurar la funcionalidad adecuada de la aplicacion. En resumen, representa el total de todos los

costos asociados con la creacion y validacion de la aplicacion antes de su lanzamiento al mercado.

a. Costes directos

Considerando que mi tarifa por hora es de 30€ mas IVA y que planeo trabajar 100 horas
durante los 55 dias de desarrollo del proyecto, el costo total de mi trabajo para el proyecto seria de
3000€ mas IVA. Esto abarca todas las horas dedicadas a la programacion, disefio y demas tareas

relacionadas con el desarrollo de la aplicacion. El presupuesto esta detallado en la siguiente tabla:
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Concepto N.° de Horas
Analisis 15H
Implementacién 65H
Pruebas 5H
Documentacién 15H
Total 100H

b. Costes indirectos

Estos costes representan los gastos en los que incurre el trabajador para realizar las tareas
asignadas. Esto incluye no solo el valor de su tiempo y esfuerzo, calculado en base a su tarifa por
hora, sino también todos los recursos, tanto de software como de hardware, que se utilizaron en

mayor o menor medida para llevar a cabo el proyecto.

Coste de software:

Software Precio
Visual Studio Code 0€
Microsoft 365 100€
Gantt Project 0€
Total 100€

Costes de hardware:

La amortizacién del ordenador se calcula dividiendo su costo total de 1000€ por su
durabilidad de 5 afios, lo que resulta en un gasto anual de 200€. Dado que 5 afios equivalen a 1826
dias y cada dia tiene un valor de 0.547€, el costo diario de uso del ordenador es de 0.547€.
Trabajando 55 dias con el ordenador, el gasto total de amortizacién durante este periodo seria de
30,120€.

Concepto Total

Ordenador sobremesa 30,12€

c. Otros costes

Costes de luz e internet:

10
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Concepto Total (€)
Luz 65€
Internet 50€
Total 115€

d. Costes totales

Concepto Total

Costes directos 3000€

Costes indirectos 130,12€

Otros costes 115€

Total 3.245,12€
5. Analisis de requisitos

a. Catalogo de actores

o Profesores: Profesionales cualificados en materias especificas, listos para ofrecer tutorias
personalizadas a los alumnos.

o Estudiantes: Los propios alumnos que buscan mejorar su rendimiento académico en
diferentes materias

¢ Administradores: Encargados de gestionar la plataforma, asignar tutores, y resolver

cualquier problema técnico o administrativo.

b. Requisitos funcionales

RF1. Registro de cuenta para estudiantes y profesores (Satisface [REQ1]):
a. La plataforma permitira a usuarios registrarse como estudiantes o profesores.
Se requerira informacion basica como nombre, correo electrénico y contrasefia.
c. Se proporcionara un proceso de verificacion para garantizar la autenticidad de las

cuentas.

RF2. Exploracion de tutorias por materia y disponibilidad (Satisface [REQ2)):
a. Se desarrollara una interfaz de busqueda que permita a los usuarios encontrar

tutorias segun la materia deseada.

1
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RF3.

RF4.

RFS.

RF6.

RF7.

Los usuarios podran filtrar las tutorias disponibles por horario y ubicacion si es
relevante.
Se mostraran resultados detallados que incluyan la descripcion de la tutoria y la

informacioén del profesor.

Programacion de sesiones de tutoria (Satisface [REQ3]):

Los estudiantes podran reservar sesiones de tutoria segun la disponibilidad
proporcionada por los profesores.

Se permitira a los estudiantes cancelar o reprogramar sesiones con un aviso previo

determinado.

Mensajeria instantanea entre estudiantes y profesores (Satisface [REQ4]):

Se integrara un sistema de mensajeria en la plataforma para facilitar la comunicacion
directa entre estudiantes y profesores.

Los usuarios podran intercambiar mensajes de texto, archivos adjuntos y enlaces

relacionados con la tutoria.

Calendario y recordatorios de sesiones (Satisface [REQ5]):

Se mostrara un calendario que refleje las sesiones de tutoria programadas por el
usuario.

Se enviaran recordatorios automaticos a los usuarios antes de cada sesion

programada.

Seguimiento del progreso del estudiante (Satisface [REQ6]):
Se proporcionaran herramientas para que los estudiantes puedan monitorear su

rendimiento académico, como estadisticas de progreso y resultados de pruebas.

Gestidn de sesiones de tutoria por parte de los profesores (Satisface [REQ7]):

Los profesores podran visualizar y administrar las sesiones de tutoria programadas
con sus estudiantes.

Se permitira a los profesores aceptar, rechazar o modificar sesiones segun su

disponibilidad.

12
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RF8. Calificacion y retroalimentacion de las sesiones (Satisface [REQS8]):

a. Los profesores podran evaluar el desempefio de los estudiantes durante las sesiones
de tutoria y proporcionar retroalimentacion.
b. Los estudiantes tendran acceso a las calificaciones y comentarios para mejorar su

aprendizaje.

RF9. Compartir recursos educativos (Satisface [REQ9]):

a. Se habilitara una funcion para que los profesores compartan materiales educativos

relevantes, como documentos, presentaciones o enlaces a recursos en linea.

RF10. Integracion de videoconferencias (Satisface [REQ10]):

a. Se implementara una herramienta de videoconferencia para permitir sesiones de

tutoria virtuales en tiempo real entre estudiantes y profesores.

c. Requisitos no funcionales

Los requisitos no funcionales son todas las caracteristicas que el sistema debe cumplir aparte

de la funcionalidad que realiza. Los criterios mas estandarizados son los criterios de la ISO/IEC

25010 [1] por lo tanto, son los que se van a seguir:

1.

Rendimiento: Definimos rendimiento como la capacidad de desempefio en torno a los
recursos de los que disponemos. Se mantendra la web lo mas ligera posible para que los
recursos del ordenador se centren en cargar los datos de la base de datos.

Portabilidad: Definimos portabilidad como la capacidad de adaptarse a otros sistemas. Dado
que es una aplicacion web se ejecuta desde un explorador y sera accesible desde cualquier
dispositivo que disponga de un navegador.

Compatibilidad: la aplicacion debe ser compatible con diferentes dispositivos y navegadores
web. Dado que es una aplicacion web se ejecuta desde un navegador y sera accesible desde
cualquier dispositivo que disponga de un explorador.

Usabilidad: la aplicacion debe ser facil de usar y navegar, con una interfaz intuitiva y clara.
Los formularios seran lo mas sencillos posibles, de esta manera serd intuitivo y rapido.
Fiabilidad: Fiabilidad es la capacidad de confianza que se tiene en las operaciones que se

realizan en la aplicacion. EduConnect tratara los datos personales y financieros de los

13
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usuarios mediante medidas de seguridad sélidas, como la encriptacion y politicas de
privacidad claras.

6. Seguridad: la aplicacién debe ser segura y proteger la informacion personal de los usuarios
y los datos de actividad fisica. EduConnect garantizara seguridad mediante la
implementacién de encriptacion de datos, autenticacion segura para el acceso de usuarios,
politicas de privacidad transparentes, medidas de proteccion contra ataques cibernéticos,
actualizaciones regulares para abordar vulnerabilidades y auditorias periddicas de
seguridad.

7. Mantenibilidad: la aplicacién debe ser facil de mantener y actualizar para garantizar su
correcto funcionamiento a lo largo del tiempo. La aplicacién se disefiara de forma modular
para simplificar la correccion de errores y la incorporacion de nuevas funciones. El cédigo
estara limpio, bien documentado y se sometera a pruebas automatizadas para garantizar su

funcionalidad.

d. Diagrama de casos de uso

Registro de cuenta para profesores

Mensajeria instantanea

Calendario vy recordatorio de sesiones

Calificacion y retroalimentacion de las sesiones

Estudiante
Seguimiento del progreso del esfudiante

Gestion de sesiones de tutoria

Implementacion de videoconferencias

Figura 4 Diagrama de
casos de uso Estudiante
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Calificacion y retroalimentacion de las sesiones

Seguimiento del progreso del estudiante

Profesor

Gestion de sesiones de tutoria

Figura 5 Diagrama de
casos de uso Profesor

6. Diseno

a. Modelo conceptual de datos

En el modelo conceptual de datos se describe la informacién que se almacenara y como se

relacionan los diferentes registros.

I Calificacidn
1D . :ID .
- *Remitente 'Clase_ agsociada
Usuario *Destinatario 'E stl.:ld:!_ant‘.':' ) evaluado
*1n *Remitente .Callflcac:l_on B
*Nambre HNVIAR *Destinatario Fecha de evaluacidn
*Correo electrénico *Contenido del mensaje . ENVIAR
*Contrasefia *Fecha y hora del envio TENDRA
“Otros detalles del estudiante o ‘Estado _del mensaje
jfcrr.o_perfil p——
o;g;'ut 1 Tarea 1
“address *ID . *Titulo
“phone *Clase asociada — *Descripeidn
“rating “Descripcién de la tarea *Inicio
1 . *Fecha de asignacién ‘Fin
EEAI TZARA .
Fecha de entrega
*Estado de la tarea
PONDRA =
INSCRITO TENER IMPARTIR Pago
o 1 'ID
e *Estudiante que realiza el pago
Resefla Clase =*Clase asociada
‘1D ‘In *Fecha vy hora del pago
‘Lutor de la resefia o| Curse al que pertenece *Monto pagado
*Puntuacidn — |’ Profesor asignado
“Comentario *Fecha y hora de inicio
‘Fecha de publicacitn *Duracidn
‘Precioc de la clase ASOCIADO
. ! = = Bono
TENDRA *
TIENE o @ @@
*Tipo de bono
ASOCIADO N *Precic del bono
= *Duracidn del bono
Recurso Compartido 1
1D Curso
*Tipo de recurso *ID TENE
*Contenido del recurso *Nambre curso L Usuario_Asignatura
*Clase a la Que pertenece “Descripcion | Asignatura " —
*hutor *Profesor asignado = *ID = _m_—
‘*Fecha de publicacidn *Precio de la clase unitaria *Nombre asignatura _‘_"Iouse?—ld .
N . . Subject _id
“Descripecidn

Figura 6 Modelo conceptual de datos
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b. Diagrama de interaccion

Un diagrama de interaccion es una herramienta en UML que ilustra como los objetos
interactian entre si dentro de un sistema. Se enfoca en mostrar los mensajes que los objetos se
envian y reciben, ayudando a visualizar cémo se comunican y colaboran para lograr ciertas

funcionalidades.

SISTEMA

Usuario Flujo crear evento en el calendario

. .

. .
. .
s *

e .

A J

creaEvento()

evento

A

Figura 7 Diagrama de crear evento en calendario

SISTEMA

Usuario Flujo buscar profesores

® .

| SR
| S

¥

buscaProfesores()

listaProfesores

A

Figura 8 Diagrama de consulta de profesores
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c. Diseno légico de la arquitectura

Los diagramas de disefo légico de la arquitectura proporcionan una representacioén visual
que nos ayuda a entender como opera el sistema, mostrando sus componentes y cémo se

relacionan entre si.
1

o
— — -
- S > S

P
—

il

(L

Usuario EduConnect Internet Servidor Base de datos

Figura 9 Disefio légico

d. Diseno fisico

El disefio fisico de una aplicacion se trata de planificar como se llevara a cabo la construcciéon
y organizacién de esta, lo cual abarca decisiones como qué lenguajes de programacion usar, qué
plataforma de desarrollo escoger, qué base de datos emplear y como configurar los servidores. En
nuestro caso, contamos con una infraestructura basica que consiste en una sola maquina actuando
como servidor para ejecutar el servicio. Al ser una aplicacion web, esto significa que es facilmente

accesible desde cualquier dispositivo mévil que disponga de un navegador web.

|

Terminales

Servidor

Figura 10 Disefio fisico

7. Implementacién del sistema

En el desarrollo de mi aplicacion, he utilizado Laravel como el marco de trabajo principal debido
a su robustez y flexibilidad. Laravel ha facilitado la creacion de una arquitectura sélida y escalable,
permitiéndome implementar funcionalidades de manera eficiente. Para la gestion de la base de
datos, he aprovechado Eloquent ORM de Laravel, lo que ha simplificado considerablemente las
operaciones CRUD y ha mejorado la interaccion con la base de datos. Ademas, he utilizado Blade,

el motor de plantillas de Laravel, para crear vistas dinamicas y responsivas, asegurando una

17



Proyecto fin de grado Alejandro Moya Ruiz

experiencia de usuario fluida. Por ultimo, para la autenticacién y autorizacion, he empleado el
sistema de autenticacion integrado de Laravel, garantizando la seguridad de los datos y la gestion

de usuarios de manera eficaz.

a. Estructura de la aplicacion

La estructura de la aplicacion esta organizada siguiendo el modelo MVC (Modelo-Vista-
Controlador) proporcionado por Laravel. El directorio de modelos contiene las representaciones de
datos y las relaciones entre ellos, mientras que los controladores gestionan la l6gica de la aplicacién
y las solicitudes del usuario. Las vistas, ubicadas en el directorio de recursos, se encargan de la
presentacion de la interfaz de usuario mediante el uso de Blade. Ademas, se han implementado
rutas claras y especificas en el archivo de rutas para manejar la navegacién y las operaciones de
la aplicacién de manera eficiente.

{} x Message.php app\M
“+ EDUCONNECT v EDUCONNECT
~ app
o v app >
> Console devrerne “ app

> bootstrap

> Events ) > Console
> config

) -
Hitp > database o Hitp
> Mail 5 p

v Models > public

> Events

v Controllers

} | ChatController.php
Chat.p ' resources

hat.php sourees Controller.php
ChatMessage.php > css

EventController.php
> s

Event.php ) UserController.php
~ views
Message.php view > Middleware

i chat .
Subject.php > Mail

User.php
> Providers
bootstrap
config

database

public
resources

routes

.bladeformatterrc.json

Figura 13 Modelo

>

> dashboard

> emails

? layouts

> login

> mails
landing_page.blade.php

routes

storage

tests

.bladeformatterrc.json

.editorconfig

env.exam pl e

itattributes

2 ESQUEMA

Figura 12 Vista
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:ipost( ' /enviar- r-contrasenia’, [Use

::get("/reini }', [use ezt , "formular

::post(’/actualizar-contrasenia’, « » 'actualizarcontraseniall

ntroller::

Cont}

Figura 14 Rutas

La base de datos de mi aplicacidén en Laravel esta estructurada en varias tablas, cada una
cumpliendo funciones especificas. La tabla ‘users’ gestiona la informacion de los usuarios
registrados y cuenta con un campo ‘rol’ que distingue entre estudiantes y profesores. La tabla
‘subjects’ contiene los detalles de las materias, y la relacion entre usuarios y materias se maneja
en ‘user_subjects’. La tabla ‘events’ registra todos los eventos del calendario, permitiendo una
gestion eficiente de actividades y horarios. Para la funcionalidad de chat, se utilizan las tablas “chat’
y ‘'messages’. Las tablas “jobs’, "job_batches’, y ‘failed_jobs" gestionan las tareas en cola y sus
estados. Ademas, ‘sessions’ maneja las sesiones de usuario y ‘personal_access_tokens’ los
tokens de acceso personal. Finalmente, las tablas ‘cache’ y "cache_locks™ se utilizan para mejorar
el rendimiento mediante almacenamiento en caché, y "migrations™ controla las migraciones de la
base de datos. La base de datos esta alojada localmente en mi ordenador y es gestionada mediante

el sistema de gestion de bases de datos MySQL.

Tabla Accién Filas 4 Tipo  Cotejamiento Tamafio Residuo a de
cache B 2

cache_locks

chat

events

failed_jobs

jobs

job_batches

messages

migrations
password_reset_tokens
personal_access_tokens
sessions

subjects

teachers
teacher_subject 15 InnoDB utf8mb4_unicode_ci 48.9 K8

users 11 InnoDB  utf8m

user_subject 3 InnoDB  utf8m ¢ 32

17 tabla(s) Namero de filas 336 InnoDB utf8mbd_general_ci 464 kB

Sel ar tod Para los elementos que estan marcados: v

Figura 15 BD
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8. Pruebas del sistema

a. Pruebas unitarias

Prueba unitaria de creacion, edicion y eliminacién de eventos en el calendario

Descripcion: Esta prueba tiene como objetivo verificar si se cumple el requisito funcional 5 (rf5), que
implica la capacidad de crear, editar y eliminar eventos en el calendario. Ademas de la creacion del
evento, se evaluara la capacidad de editar y eliminar eventos existentes para garantizar que la

funcionalidad del calendario sea completa y versatil.
Pasos:

e Acceder al calendario en la plataforma.

e Seleccionar un dia en el calendario para crear un nuevo evento.

o Completar los detalles del evento, como titulo, fecha, hora y descripcion.

e Guardar el evento recién creado.

o \Verificar que el evento se refleje correctamente en el calendario.

¢ Intentar editar el evento para modificar algun detalle, como la fecha o la descripcién.

¢ Confirmar que los cambios se apliquen correctamente y se actualicen en el calendario.
¢ Intentar eliminar el evento.

o \Verificar que el evento se elimine correctamente del calendario.

Resultado Esperado: Se espera que la plataforma permita a los usuarios crear eventos en el
calendario, editar eventos existentes y eliminar eventos segun sea necesario. Todos los cambios

realizados deberian reflejarse correctamente en el calendario sin errores.

Resultado: La prueba de sistema ha sido exitosa. Se pudo crear un nuevo evento en el calendario
sin errores, y este evento se reflej6 correctamente en el calendario. Ademas, se pudo editar y
eliminar el evento sin problemas, y todos los cambios se aplicaron correctamente en el calendario.
No se registraron errores durante la ejecucion de la prueba, y se verifico en la base de datos que el

evento se creara, edite y elimine correctamente.

Prueba unitaria de exploracion de tutorias segun la materia deseada

Descripcion: En esta prueba, se verificara si se satisface el requisito funcional 2 (rf2), que implica la
capacidad de explorar tutorias segun la materia deseada. Ademas de la busqueda por materia, se
evaluara si es posible visualizar la informacién detallada de las tutorias encontradas, como fecha y

hora.

Pasos:
20
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e Acceder a la seccidn de buscar nuevos profesores en la plataforma.

e Seleccionar la materia deseada de la lista de materias disponibles.

o \erificar que se muestren correctamente las tutorias relacionadas con la materia
seleccionada.

e Comprobar si es posible visualizar informacion detallada de las tutorias, como fecha, hora y
descripcion.

e Realizar una busqueda utilizando diferentes materias para asegurar la funcionalidad

adecuada del sistema.

Resultado Esperado: Se espera que la plataforma permita a los usuarios explorar tutorias segun la
materia deseada, mostrando correctamente las tutorias disponibles y su informacion detallada. No

se deberian detectar errores perceptibles durante la ejecucion de la prueba.

Resultado: La prueba se completé exitosamente, cumpliendo con las expectativas establecidas. Se
confirmé que el sistema permite explorar tutorias de acuerdo con la materia deseada sin errores
perceptibles. Ademas, se verificd que la base de datos refleje correctamente las tutorias disponibles,

y no se detectaron fallos en la consola durante la ejecucion de la prueba.

b. Pruebas de sistema

Prueba de Sistema: Registro de Estudiantes o Profesores

Descripcion: Esta prueba tiene como objetivo evaluar si se cumple el requisito de alto nivel 1 (REQ
1), que implica la capacidad de crear un usuario (estudiante o profesor) incluyendo todos los datos

requeridos segun las especificaciones del sistema.
Pasos:

e Acceder al formulario de registro en la plataforma.

e Seleccionar la opcién de registro como estudiante o profesor.

e Completar todos los campos obligatorios del formulario, como nombre, direccién de correo
electronico, contrasefia, etc.

e Enviar el formulario de registro.

Resultado Esperado: Se espera que la plataforma permita a los usuarios (estudiantes o profesores)
registrarse satisfactoriamente, almacenando todos los datos proporcionados en la base de datos

sin errores.

Resultado: La prueba de sistema ha sido exitosa. Después de la creacion de un usuario nuevo, los
datos se almacenan en la base de datos sin que se produzca ningun tipo de error, cumpliendo asi
con el requisito 1 (REQ 1).
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9. Conclusiones

a. Lecciones aprendidas

Durante el desarrollo de este proyecto de clases particulares en linea, he adquirido
conocimientos sobre el Modelo Vista Controlador (MVC), el manejo de rutas, y otras funcionalidades
clave de Laravel. Ademas, he obtenido experiencia en el uso de PHP y HTML, lo que me ha
permitido desarrollar y personalizar la légica y la interfaz de usuario de manera efectiva. Estas
habilidades combinadas han sido fundamentales para crear un sistema flexible y adaptable a las

necesidades especificas del proyecto.

b. Objetivos cumplidos

En el desarrollo de mi proyecto, he cumplido con los siguientes objetivos:

Desarrollar una aplicacién que permita a los profesores ponerse en contacto con los usuarios
que soliciten sus servicios: He implementado un sistema de mensajeria instantanea que facilita la
comunicacion directa entre profesores y estudiantes, permitiendo a los profesores responder a las

solicitudes de tutoria de manera eficiente.

Desarrollar una aplicacion que contenga calendario y recordatorios: He integrado un
calendario en la plataforma que refleja las sesiones de tutoria programadas, y se envian
recordatorios automaticos antes de cada sesion para asegurar la puntualidad y organizacion.
Ademas, los estudiantes pueden reservar, cancelar y reprogramar sesiones de tutoria segun la

disponibilidad de los profesores.

Estos objetivos alcanzados han sido fundamentales para proporcionar una plataforma
funcional y eficiente, que facilita la interaccién entre estudiantes y profesores y mejora la gestion

académica a través de herramientas practicas y efectivas.

c. Trabajo futuro

Como trabajo futuro, tengo planeado abordar los siguientes objetivos:

¢ Integracion de Videoconferencias: Se implementara una herramienta para permitir sesiones
de tutoria virtual en tiempo real entre estudiantes y profesores, facilitando una interaccién
mas directa y efectiva.

e Intercambio de Archivos y Enlaces: Se habilitara la funcionalidad para intercambiar archivos
adjuntos y enlaces relacionados con la tutoria, mejorando el flujo de informacién entre

estudiantes y profesores.
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e Monitoreo del Rendimiento Académico: Se proporcionaran herramientas para que los
estudiantes puedan monitorear su rendimiento académico, incluyendo estadisticas de
progreso y resultados de pruebas.

o Evaluacién y Retroalimentacion: Los profesores podran evaluar el desempeno de los
estudiantes durante las sesiones de tutoria y proporcionar retroalimentacion, permitiendo a
los estudiantes mejorar basandose en la evaluacion recibida.

e Compartir Recursos Educativos: Se habilitara una funcidon para que los profesores

compartan materiales educativos relevantes, enriqueciendo el proceso de aprendizaje.

Ademas, esta aplicacion esta pensada como un proyecto a largo plazo, con acceso como
administrador y un sistema de pagos de alumnos a profesores. La aplicacidon es muy escalable,
permitiendo la adicion constante de nuevas funcionalidades. La principal razéon de no haber
cumplido todos los objetivos ha sido mayoritariamente el tiempo, ya que implementar todas estas

funcionalidades requiere una considerable inversion de tiempo y recursos.
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11. Anexos

a. Manual de uso

Para poder acceder a EduConnect, primero debemos tener instalado PHP y Composer en
nuestro ordenador. Luego, a través de la consola de comandos, arrancamos el servidor con el

siguiente comando: php artisan serve. Con esto, ya tendremos acceso a la aplicacion en localhost.

.'- EduConnect liicio  Acarcada  Blog Sarvicies=  Cantacta

Aprende desde casa

Tutorias personalizadas

Figura 16 Landing page
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Al acceder a localhost, primero veremos una landing page donde se describe de qué trata la
aplicacion. En la esquina superior derecha, encontraremos el acceso al login en un botén que pone
“Unete a nosotros”. Desde la pagina de login, veremos un enlace que dice ";No tiene cuenta?
Registrese“ el cual nos llevara al formulario de registro. Ahi, rellenamos los campos necesarios,
asegurandonos de que el nombre de usuario tenga mas de dos caracteres y la contrasefa un
minimo de 8 caracteres. Una vez completado el registro, podemos iniciar sesion.

as EduConnect

o

Conéctate, Aprende, Avanza

En cada clase, encontraras inspiracin, motivacion y el impulso
necesario para alcanzar tus metas.

n Alejandro MR

Email
|

Contrasefia

Figura 17 Login

as EduConnect

o

Fol Estudiante v

Conéctate, Aprende, Avanza
Nombre 1

En cada clase, encontrards inspiracidn, motivacién y elimpulso
necesario para alcanzar tus metas.

n Alojandro MR

Contrasefia

Conlfirmar contrasefia

Figura 18 Registro de usuarios
Una vez que iniciemos sesion, accederemos a la pagina principal, donde podremos ver el
panel de control. Desde este panel, tendremos la capacidad de navegar por todas las secciones de
la aplicacion. Para cerrar sesion, simplemente debemos hacer clic en "Cerrar sesiéon", ubicado en

la esquina inferior izquierda.

EduConnect

Velcoms,
estudiante

Mis cursos

* maA ‘ e e
Figura 19 Pagina de inicio
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b. Porciones de cédigo explicado

1tBtn").

eventData =
title: $('#title’

description: $
start_date: $%
end_date: $('#

Figura 20 Anadir evento

Fragmento de cédigo que permite cuando hago clic en un dia concreto en el calendario obtener los

datos de ese dia, funcion dateClick.

searchTeachers(Request $request) (

$teachers = User::where('rol’, ‘teacher');

if ($request->has( nan
$teachers->where(” 'y 'like', "%'.$request->name.’'%’);

f ($request->has(’
$teachers->whereHas(
$query->where( 'n

1)

f ($request->has(’
$teachers->whereHas( ' ($query)
$query->where ‘%" .$request->leve

Figura 21 Filtro profesores

Este fragmento de cddigo es parte de la funciéon searchTeachers() que permite al alumno buscar

profesores utilizando diferentes filtros.

, [‘userId’ => $user->id]) }}">{{ $user->name }}

($user->subjects as $subject)

{{ $subject->name }}
({{ $subject->level }})

Figura 22 Todos los usuarios

Este fragmento de cddigo es parte de la vista chat.blade.php, donde se muestra una tabla con todos
los usuarios registrados mediante un bucle foreach. Al hacer clic en un usuario, se accede a otra

vista que permite iniciar una conversacion con él.
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